Chargé de clientele (H/F)
11300 LIMOUX Accéder a l'annonce en ligne £

fh Contrat de travail temporaire ® Temps plein
B Des que possible & Ouvert aux personnes en situation de handicap
€ Durée :7jours

L'entreprise

Notre client est LA référence n°1 des services aux particuliers, implanté sur différents sites du
département Audois permettant un excellent maillage territorial.

B Le poste

Poste de Chargé de Clientele (h/f) a pourvoir a Limoux (11300). Rejoignez notre équipe dynamique et
assurez un accueil proactif en identifiant et prenant en charge les besoins différenciés de
notre clientele, qu'ils soient particuliers ou professionnels.

Votre mission principale consistera a promouvoir les offres numériques du groupe et a
accompagner nos clients dans l'utilisation des services en ligne tout en développant leur
autonomie.

Vous serez également en charge de réaliser diverses opérations transactionnelles et de
gérer les comptes au quotidien, aprés avoir recu les formations nécessaires.

Cet emploi est proposé par notre agence, reconnue pour son engagement envers
l'excellence et le développement professionnel continu.

Sivous étes motiveé et prét a relever ce défi, nous serions ravis de vous accueillir parmi
nous.

E1 Le profil recherché

Pour le poste de Chargé de clientele (h/f), nous recherchons un candidat disposant d'un niveau d'étude
éqgal a un Titre de niveau Il - Bac +2 - BTS, DUT ou équivalent. Le candidat idéal devrait
également posséder une expérience professionnelle de 1a 2 ans dans un domaine similaire.

Ce profil doit démontrer une capacité a gérer efficacement les relations avec la clientele et
a offrir un service de haute qualité. La maitrise des compétences interpersonnelles et la
capacité a résoudre les problemes des clients sont essentielles pour exceller dans ce réle.
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