
Technicien support it recherché (H/F)
18000 BOURGES   Accéder à l'annonce en ligne   

 Contrat de travail temporaire  Temps plein
 Dès que possible  Ouvert aux personnes en situation de handicap
 Durée : 6 mois  23500 / An  

   L'entreprise 
Filiale d'Actual Group, 5ème acteur majeur sur le marché du travail français, Up Skills se positionne en tant
que cabinet de recrutement spécialisé dans l'identification et la sélection de profils cadres,
experts et managers de transition. Forts de nos 20 années d'expérience dans ce domaine,
notre expertise s'étend sur le CDI, le CDD et l’Intérim qualifié.

   Le poste 
Offre d'emploi : Technicien Support (H/F)
Nous recherchons un Technicien Support Utilisateur H/F pour renforcer notre équipe dynamique à
Bourges. Si vous êtes rigoureux, autonome et doté d'un excellent esprit d'analyse, ce poste
est fait pour vous !

Compétences requises :

- Langue anglaise : Niveau technique
- Permis de conduire B obligatoire (boîte mécanique) - déplacements ponctuels sur d'autres sites
- Maîtrise des outils informatiques et de l'environnement Windows 10/11
- Aisance rédactionnelle et sens des priorités

Missions principales :

- Installation complète des postes de travail
- Suivi et rédaction de procédures techniques
- Support applicatif et gestion des stocks
- Assistance directe aux utilisateurs
- Interventions en DataCenter et baies informatiques

Conditions :

- Contrat de 6 mois à pourvoir dès que possible
- Du lundi au vendredi, de 8h à 19h selon planning
- Possibilité d'astreintes en soirée, week-end ou jours fériés

Salaire : 23 500 € brut annuel

Up Skills Nantes IT
36 Boulevard Gabriel Guist'Hau - 44000 Nantes - 02 28 09 01 70 

https://offres-emploi.20minutes.fr/offre-emploi/technicien-support-it-recherche-hf-bourges-RE0665001A306747


Ce poste est proposé par notre agence, engagée à offrir des opportunités de carrière
enrichissantes. Rejoignez-nous et contribuez à notre succès collectif !

    Le profil recherché 
Pour le poste de Technicien support (h/f), nous recherchons un candidat disposant d'un niveau d'études
de Titre de niveau III - Bac +2 - BTS, DUT ou équivalent. Le candidat idéal doit avoir une
expérience professionnelle de 1 à 2 ans dans un domaine similaire.

Les compétences clés incluent :

Compétence technique : Maîtrise des outils de support technique et des systèmes
informatiques.

Service à la clientèle : Capacité à fournir un support efficace et satisfaisant aux utilisateurs.

Résolution de problèmes : Aptitude à diagnostiquer et résoudre les problèmes techniques
de manière rapide et efficace.

Communication : Excellentes compétences en communication écrite et orale en français.

Nous recherchons une personne rigoureuse, autonome et capable de travailler en équipe.

Up Skills Nantes IT
36 Boulevard Gabriel Guist'Hau - 44000 Nantes - 02 28 09 01 70 


