
Exploitant(e) transport en alternance (H/F)
69009 LYON   Accéder à l'annonce en ligne   

 Contrat d'apprentissage  Temps plein
 Dès que possible  Ouvert aux personnes en situation de handicap
 Durée : 24 mois

   L'entreprise 
Dans le cadre de sa campagne annuelle d'alternance et pour la rentrée 2025, notre école ESUP de
LYON recrute pour l'une de nos enseigne partenaire en contrat d'apprentissage dans le
cadre du BTS Gestion des Transports et Logistique Associée - GTLA.
Lien vers la fiche formation BTS Gestion des Transports et Logistique Associée - GTLA.
Située à Lyon et associée au Groupe Actual, l'ESUP Lyon, Ecole Supérieure de Commerce et
de Management, forme chaque année plus de 400 étudiants en BTS et BACHELOR.
Une équipe bienveillante, des formateurs professionnels qui vous accompagneront dans la
réussite de votre diplôme et votre alternance !

   Le poste 
Sous la responsabilité du Directeur de production, vous interviendrez dans la gestion et l’optimisation du
transport de marchandises ainsi que la planification des conducteurs de ligne. Vous serez
basé sur notre agence située à Lyonl et vos missions seront variées :
Assurer la bonne réalisation du plan de transport Open Modal dans une logique de qualité
client. Superviser les circulations ferroviaires en situation nominale et perturbée. Piloter en
direct les trains CBR et co-piloter les trains sous-traités. Garantir la sécurité des circulations
dans son périmètre, prenant des mesures nécessaires pour maintenir cette sécurité et
gérant les relations avec les équipes au sol, les chargeurs, les conducteurs de lignes et
SNCF réseau.

En situation nominale : Assurer le bon fonctionnement de l’information et contribuer à
la traçabilité opérationnelle. Surveiller en temps réel l’état de la circulation des trains et
assurer la traçabilité des événements matériels, Traiter les signalements d’avarie matérielle
et mettre à jour l’outil Rail Cube Commander des sillons à la dernière minute via GESICO.
En situation perturbée : Garantir le retour à la norme du plan de transport, coordonner la gestion de
l’incident. Détecter et communiquer les dysfonctionnements, adapter l’information et faire
appliquer les priorités commerciales. Évoluer l’impact des aléas opérationnels sur
l’acheminement des trains.
Suivi des ressources : Ressource Sillon : Demander les sillons nécessaires via GESICO et établir les
demandes de non-conformité. Ressource Matériel : Superviser le parc du plan de transport
CBR/T3M et assurer la liaison en cas de pannes ou d’avaries. Ressource Conducteur de ligne
: Gérer la commande des conducteurs et assurer leur suivi en temps réel. Ressource Agent
au sol : Commander la bonne utilisation des agents au sol et superviser leur affectation.
Ressource Wagons : Mettre en œuvre le plan de maintenance et gérer les aléas.

    Le profil recherché 
Profil recherché : Vous préparez une BTS GTLA  Bon esprit d’équipe, organisation, autonomie, rigueur et
capacité à manger une équipe. Aisance et bon niveau de communication orale et écrite.
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