
Technicien support informatique (H/F)
49000 Angers   Accéder à l'annonce en ligne   

 Contrat de travail temporaire  Temps plein
 Dès que possible  Ouvert aux personnes en situation de handicap
 Durée : 3 mois  25000 / An  

   L'entreprise 
Up Skills est une société spécialisée dans le recrutement et la mise à disposition de talents qualifiés pour
divers secteurs, offrant des solutions flexibles aux entreprises pour répondre à leurs
besoins en personnel.

   Le poste 
Technicien Support (H/F)

Nous recherchons un Technicien de Proximité pour une mission longue à Angers. Ce poste
est idéal pour les candidats titulaires du permis B, avec des déplacements quotidiens dans
un rayon de 100 km autour d'Angers.

Vos principales missions incluront :

- Assurer la réception des incidents et la prise en charge des tickets de premier niveau.

- Gérer les demandes de services sur les environnements utilisateurs : matériels, logiciels,
gestion des comptes, habilitations, etc.

- Être le garant du parc informatique.

- Intervenir pour l'assistance locale et le déploiement de matériels et logiciels sur vos sites
de rattachement.

- Contrôler la conformité des équipements avec les référentiels en vigueur.

- Maintenir l'environnement de travail des utilisateurs en condition opérationnelle.

- Suivre l'évolution de l'équipement et proposer des axes d'optimisation.

Temps de travail : 35 heures par semaine, temps plein.

Salaire : 25 000 € à 26 000€ brut annuel.

Up Skills Nantes IT
36 Boulevard Gabriel Guist'Hau - 44000 Nantes - 02 28 09 01 70 

https://offres-emploi.20minutes.fr/offre-emploi/technicien-support-informatique-hf-angers-RE0762726A321819


    Le profil recherché 
Nous recherchons un Technicien support (h/f) avec une expérience de 3 à 5 ans. Le candidat idéal doit
posséder des compétences techniques solides pour fournir une assistance efficace et
résoudre les problèmes techniques. La capacité à communiquer clairement et à travailler
en équipe est essentielle. Nous valorisons également une attitude proactive et la volonté
d'apprendre continuellement.
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