Technicien helpdesk (H/F)

51100 Reims Accéder a l'annonce en ligne £

fh Contrat de travail temporaire ® Temps plein
B Des que possible & Ouvert aux personnes en situation de handicap
© Durée : 1mois

L'entreprise
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= Le poste

Up Skills Metz recherche pour son client prestataire informatique un Technicien helpdesk H/F sur le
secteur de Reims pour une mission d'intérim.

Localisation : REIMS

Contrat : Intérim

Salaire : 24K annuel brut

Démarrage : 1 Septembre

Durée : 4 mois minimum

Voici les missions qui vous seront confiées :

Prise en compte des demandes par téléphone
Gestion et résolution des incidents
Maintenance préventive et curative

Prise en main a distance

Assurer le support utilisateur

I Le profil recherché
Profil Recherché:

e Vous disposez d'une premiere expérience en support utilisateur

e Excellentes compétences en communication et pédagogie pour la formation des
utilisateurs.

e Capacité a travailler de maniéere autonome et a gérer les priorités.

Up Skills Metz IT up Skils @

12 Rue Wilson - 57000 Metz cadres & experts


https://offres-emploi.20minutes.fr/offre-emploi/technicien-helpdesk-hf-reims-RE0763627A321993

